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什么是 SPER和 SPER债务？
SPER是指昆士兰州罚款执行注册处 (State 
Penalties and Enforcement Registry)。它是昆
士兰州政府的一个部门，负责收取罚款和
其他一些亏欠政府的款项。

开罚单可以是使用信件或其他文件，也可
以在法庭上对某人判处罚款。如果某人被
昆士兰州政府判处罚款，却不能立即支付，
SPER将被赋予收取罚款的责任。如果受害
者已通过政府计划获得赔偿，SPER有时也
会收取犯罪者因对受害者造成伤害而欠下
的债款。

如果 SPER要求付款，您却
无法支付，会发生什么？
如果无视 SPER债务，它通常会随着时间
的推移而增加。正如许多其他收债人，如
果债务没有得到偿还，SPER可行使对银
行账户和工作收入的访问权。然而，SPER
还拥有一些其他收债人所没有的权力。其
中一些是予以额外的惩罚，如吊销某人的
驾照。而其他权力却是有帮助的，包括
签发工作与发展令（Work and Development 
Orders，简称 WDO）。SPER还可以安排分期
付款。

分期付款意味着可以定期向 SPER支付金
额较少的款项，而不用一次性大额付款。
许多人使用分期付款来支付他们的 SPER
债务。相比借钱来支付 SPER债务，分期
支付 SPER债务总是一个更好的选择。

WDO允许一些人将时间投入到经批准的
活动中来抵免 SPER债务。该选项只适用

于因正当理由而不能支付 SPER债务的人，
例如无家可归者、残疾人或深陷经济困境
的人。

有三种类型的 WDO：
1.	 接受咨询或医疗；
2.	 参与培训或教育活动；
3.	 从事通常是对社区有益的无偿工作。

在非常罕见的情况下，某人可能无法支付
SPER债务，也无法参与 WDO活动。这些
人应该获取法律建议，以了解他们是否拥
有任何其他选择。

如果 SPER要求支付的债务
有失公正，或者被罚者对债
务持有反对意见，会发生	
什么？
有时某些人可能会收到不公平的罚款。	
这可能会不公正地限制他们的人权，例	
如，无家可归者因为住在公共场所而被	
罚款。有些人可能会因为与警察之间的	
文化或语言误解而被罚款。

罚款也可能是他人所做的事情导致的。	
例如，当时并没有在开车的人被判处交	
通罚款。

对于任何您认为不公平的罚款，或者如果
不确定如何处理本应对他人判处的罚款，
可以向律师获取建议。您应尽快获得法律
建议，因为有些法律权利只能在收到罚款
后很短时间内行使。

在昆士兰州，无法支付罚款时，您该怎么办？
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基本信息

可以从哪里获得帮助？
请拨打 1300 365 635直接联系 SPER，或访问以下网址 www.qld.gov.au/law/fines-and-penalties/state-
penalties-enforcement-registry

卡克斯顿法律中心地址 1 Manning Street, South Brisbane Qld 4101
电话：(07) 3214 6333   传真：(07) 3846 7483   网址：www.caxton.org.au

©卡克斯顿法律中心版权所有
免责声明
此信息仅供参考，无法替代法律建议。
对于任何人因根据本出版物所包含或遗漏的信息行事或依赖这些信息而遭受的，无论是财务上的还是其他方
面的损失、损害或伤害，我们都不承担任何责任。

社区内提供的税务咨询和其他税务帮助
无息贷款计划 (No Interest Loans Scheme)——用于支付与家电、家具、市政服务、紧急情况所
需和汽车等必需品有关的费用且无需偿还利息的贷款。请致电：

	• Multilink财务健康与无息贷款（车辆相关费用除外）——3808 4463；nils@multilink.org.au

	• 善牧会 (Good Shepherd)——136 457；用于购买汽车的无息贷款计划——Good Shepherd；无息贷款
(NILs)——Good Shepherd

财务独立中心 (Financial Independence Hub)——帮助经历过财务虐待的人，以便其对财务更有	
信心，并为未来做计划。请拨打 1300 050 150；财务独立中心 (Financial Independence Hub)——	
Good Shepherd

财务复原力计划 (Financial Resilience Program)——向个人和家庭提供支持，以参与改善其财务
状况和复原力。请拨打 1300 006 616；Queensland Financial Resilience Program – Good Shepherd

全国债务服务热线 (National Debt Helpline)——免费服务，帮助解决债务问题及联系财务顾问。	
请拨打 1800 007 007或访问以下网址与财务顾问进行在线咨询国债务服务热线 National Debt 
Helpline (ndh.org.au)

社会福利署 (Centrelink)——可帮助符合条件者解决财务困难，包括提供预付款和危机救济金。
请拨打 131 202（多语言电话服务）；难民援助和救济服务中心 Refugee Servicing Network financial help – 
Refugee Servicing Network - Services Australia；金融信息服务中心 Financial Information Service – Services Australia

卡克斯顿法律中心 (Caxton Legal Centre)—— 

为中低收入者提供法律建议和社会支持。
请拨打 3214 6333；卡克斯顿法律中心 (Caxton Legal 
Centre)——为中低收入者提供法律建议和社会支持

昆士兰州法律援助处 (Legal Aid Queensland)—— 

为昆士兰居民提供免费法律建议。请拨打	
1300 651 188；昆士兰州法律援助处 (Legal Aid 
Queensland)——为昆士兰居民提供免费法律建议

出现问题时，您可以获取的法律援助
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